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UN SINGUR LUCRU

Fii ca timbrul postal - nu te dezlipi
pana la destinatie.

JosH BiLLings

Pe 7 iunie 1991, pdmantul s-a cutremurat timp de 112 mi-
nute. Ei, nu chiar, dar eu asa am simtit.

Ma uitam la comedia de succes City Slickers [Smecherii de
oras], 1ar rasul publicului zguduia sala. Considerat unul dintre
cele mai amuzante filme de pana atunci, continea in acelasi
timp doze neasteptate de intelepciune si perspicacitate. Intr-o
scend memorabild, Curly, cowboyul neinfricat interpretat de
regretatul Jack Palance, si smecherul de oras Mitch, interpre-
tat de Billy Crystal, se despart de grup si pleacd in cautarea
unor vite raticite. Desi s-au ciondédnit mai tot filmul, acum,
cdldrind impreuna, gasesc in cele din urma un limbaj comun
discutand despre viatd. Dintr-odata, Curly trage de haturi si,
oprind calul, se intoarce in sa sa-1 priveasca pe Mitch.

Curly: Stii care este secretul vietii?

Match: Nu. Care?

Curly: Asta. (Ridicd un deget.)

Mitch: Degetul tau?

Curly: Un singur lucru. Unul singur. Te concentrezi
asupra lui si orice altceva e zero barat.
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Mitch: Foarte bine, dar carc cste acel singur lucru”?
Curly: Asta e ceea ce trebuie sa descopert tu

Aflam secretul succesului din gura unui personaj de
fictiune. Fie ca scenaristii 1l stiau, fie ca l-au descoperit in-
tamplator, ceea ce au scris era adevarul absolut. A urmari

un SINGUR lucru este cea mai buna cale de a obtine ceea
ce va doriti.

Am inteles asta cu adevarat abia mult mai tarziu. Avu-
sesem succes in trecut, dar pand nu m-am lovit de pro-
bleme majore nu am inceput sa fac legatura dintre rezultate
si abordarea mea. In mai putin de zece ani construisem
o firma de succes, cu ambitii de nivel national si interna-
tional, dar dintr-odata lucrurile n-au mai mers. In ciuda
implicirii mele totale si a muncii sustinute, viata mi se bul-
versase si aveam senzatia ca totul se naruie in jurul meu.

Esuam.

Pana la urma trebuia sa se intample ceva

Ajuns la capatul rabdarii, care semdna ciudat de mult cu o
fundidtura, am ciutat ajutor si l-am gasit in persoana unui
consilier. I-am explicat in mare situatia mea si i-am poves-
tit problemele cu care ma confruntam, atat in viata per-
sonald, cat si in cea profesionala. Am trecut din nou in
revistd obiectivele si cursul pe care mi-as fi dorit sa-l aiba
viata mea si, echipat cu o imagine completa asupra situatiei,
consilierul a pornit in cdutarea raspunsurilor. A analizat
problema temeinic. Cand ne-am reintalnit, agitase organi-
grama firmei — practic, o vedere de ansamblu asupra intre-
gii companii — intr-un cui pe perete.
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Discutia noastrd a inceput cu o intrebare simpla din
partea lui: ,Stii ce trebuie sd faci pentru a schimba situa-
t1a?* Nu aveam nici cea mai vaga idee.

El mi-a spus ca trebuia sa fac un singur lucru. Identifi-
case 14 posturi unde era nevoie de alti angajati si credea ca,
avand persoanele potrivite Tn acele posturi-cheie, compa-
nia, munca si viata mea aveau sa se schimbe radical in bine.
Am fost extrem de surprins si i-am spus ca, dupa pdrerea
mea, era nevoie de mult mai mult decat atat.

El mi-a raspuns: ,Nu, lisus a avut nevoie de 12 oameni,
dar tu vel avea nevoie de 14"

A fost un moment de revelatie. Nu ma gandisem nici-
odatd cd un lucru atat de neinsemnat putea schimba atat
de mult. A devenit evident faptul cd, oricat de concentrat
credeam ca sunt asupra propriilor obiective, nu eram de
fapt suficient de focalizat. Gasirea celor 14 persoane era in
mod clar cel mai important Jucru pe care puteam sd-l fac.
Asa cd, In urma acelel intilniri, am luat o decizie impor-
tantd. M-am concediat.

Am renuntat la functia de director executiv, iar gasirea
cclor 14 persoane a devenit singura mea preocupare.

De data aceasta, pimantul chiar s-a cutremurat. In trei
ani compania noastrd a inceput o crestere sustinutd, cu o
medie de 40% pe an, timp de aproape un deceniu. Am evo-
fuat de la statutul de jucdtor regional la cel de concurent pe
plan international. Am avut un succes extraordinar si nu
ne-am mai uitat inapoi.

Si cum succesul atrage alt succes, pe parcurs s-a mai in-
tamplat ceva. A apdrut limbajul acelui SINGUR lucru.

Dupa ce i-am gasit pe cei 14, am inceput sa lucrez indi-
vidual cu membrii echipei manageriale, pentru a le con
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carierele si a le trasa obiectivele. Incheiam sedintele de
coaching cu o recapitulare a celor cateva lucruri pe care
conveniserim si le realizim pand la urmatoarea sedinta.
Din pidcate, multi dintre ei le realizau, dar nu neapdarat pe
cele care contau cel mai mult. Rezultatele aveau de sufe-
rit. Apareau frustrdri. Asa incat, incercand si-i ajut sa reu-
seascd, am inceput sd-mi scurtez lista: Daca poti face doar
trei lucruri siptimana asta... Dacd poti face doar doua lu-
cruri siptimana asta... In cele din urmd, ajuns la disperare,
am redus la maximum si le-am cerut: ,Care este acel sin-
gur lucru pe care il poti realiza sdptamana asta, astfel incat,
odati ficut, restul sa devina mai usor sau chiar sd devina
inutil?” Si s-a intamplat ceva extraordinar.

Rezultatele au depasit orice asteptari.

Dupi aceste experiente, am analizat reusitele si esecurile
din trecut si am descoperit un model interesant. De fiecare
datid cind avusesem un succes uriag, imi limitasem ateri‘gia
la un SINGUR lucru. In schimb, atunci cand Suc_cesul osci-
lase, la fel se intdmplase si cu concentrarea mea.

Si dintr-odata amVirimt,é“lﬂeks'.'

Nevoia de a te limita

Daci toatd lumea are acelasi numair de ore intr-o zi, atunci
cum de unii par si realizeze mult mai multe decat altii? Cum
reusesc sd facid mai multe, sa indeplineasca mai multe, sa
castige mai mult, sa aibad mai mult? Dacd timpul este mo-
neda reusitei, atunci cum de unii sunt capabili sd-1 schimbe
pe o sumi mai mare decat altii? Simplu: abordarea esentei
lucrurilor este esenta abordarii lor. Ei se limiteaza la esential.
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Cand vreti sa aveti cele mai mari sanse de succes in orice
intreprindeti, abordarea trebuie sa fie intotdeauna aceeast.
i.imitati-va.

LA va limita” inseamna sa ignorati toate lucrurile pe
care le-ati putea face si sd faceti ceea ce trebuie sa faceti.
[nseamni sd recunoasteti ci nu toate lucrurile sunt la fel de
importante si sd le gasiti pe cele care conteaza cel mai mult.
liste o cale mai dreaptd de la ceea ce faceti la ceea ce vd
doriti si obtineti. Inseamni si vil dati seama ca rezultatele
extraordinare sunt determinate in mod direct de cat de mult
va puteti restrange aria de focalizare.

Modalitatea de a profita la maximum de munca si de
viata dumneavoastrd este sd va limitati cat mai mult. Cel
mai multi sunt convinsi ca lucrurile stau invers — ca marile
succese sunt devoratoare de timp si complicat de obtinut.
Ca urmare, agendele si listele lor de prioritdti devin supra-
incircate, coplesitoare. Succesul incepe sa pard imposibil
de atins, asa incit se multumesc cu mai putin. Nedandu-si
scama ca marile reusite apar atunci cand facem lucruri pu-
tine, dar le facem bine, se risipesc incercand sa faca prea
multe si, in cele din urmi, realizeaza prea putin. In timp,
isi diminueaza asteptarile, 1si abandoneaza visurile, iar viata
lor devine banald. Este un mod gresit de a te restrange.

Cum cantitatea de timp si de energie de care dispuneti
cste limitatd, inseamnad cd, atunci cand va intindeti in prea
multe directii, va risipiti. Va doriti tot mai multe realizari,
dar asta presupune de fapt scadere, nu adunare. Trebuie sa
faceti mai putine lucruri, cu care sa obtineti un efect mai
mare, in loc sd faceti mai multe lucruri, dar cu efecte se-
cundare. Problema ce apare cand faceti prea multe este cd,
si in situatia in care obtineti rezultate, faptul ca va Incarcati
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activitatea si viata fird sa renuntati la nimic atrage nepla-
ceri: termene nerespectate, rezultate dezamagitoare, stres
puternic, multe ore de munca, nopti nedormite, mese nere-
gulate, lipsd de miscare si momente ratate in care ati fi pu-
tut fi impreund cu familia si cu prietenii — toate In numele
efortului de a obtine ceva care, de fapt, este mai usor de
obtinut, mai usor decat v-ati putea imagina.

Autolimitarea este o metoda simpla de a obtine rezultate
extraordinare, care chiar functioneaza. Functioneaza intot-
deauna, oriunde si in orice problemd. De ce? Pentru ca are
un singur scop — sd va aduca in cele din urma la tinta.

Cand vi limitati, priviti drept catre un singur lucru.
[ar acesta este tinta.

oot

EFECTUL DE DOMINO

Orice mare schimbare incepe
ca un efect de domino.

B. L THORNTON

Cu ocazia Zilei Dominoului, pe 13 noiembrie 2009, la
|.ccuwarden (Olanda), firma Weijers Domino Productions
2 stabilit recordul mondial la caderea pietrelor de domino,
asezand 4 491 863 de piese intr-un model uluitor. Impin-
perea unei singure piese a determinat cdderea tuturor

0 progresie geometrica a pieselor de domino
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O PROGRESIE GEOMETRICA a 57-a piesi
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AUVMARUL DE PIESE DE POMIKO
< 0 progresie geometrica este ca un tren foarte lung -

- porneste incet, aproape imperceptibil, pana cand ajunge
sa se miste prea repede ca sa mai poata fi oprit.

celorlalte, generand o cantitate de energie de peste 94 000
de jouli, adica atat cat i este necesar unui barbat obisnuit
pentru a face 545 de flotari.

Fiecare piesd de domino asezatd in picioare reprezinta
o cantitate micd de energie potentiala. Cu cat aliniati mai
multe, cu atdt mai mare este si energia potentiala acumu-
lata in ele. Aliniati suficiente piese si, cu o simpla atingere,

puteti declansa o reactie in lant de o forta surprinzatoare.
Weijers Domino Productions a dovedit-o. Cand un lucru -
lucrul potrivit — este pus in miscare, el poate rasturna multe
altele. Siasta nu e tot.

In 1983, Lorne Whitehead scria in American Journal
of Physics cd piesele de domino in cddere pot dirdma nu
numai multe lucruri, ci si lucruri mai mari decat ele. El a
ardtat ca o singurd piesd de domino e capabild sd doboare
o altd piesa cu 50% mai mare.

Vedeti ce se Intampld? Nu numai ca-i puteti rasturna
pe altii, dar acesti altii pot fi din ce in ce mai mari. fn 2001,



